DEGERLI UYEMIZ; ODAMIZIN VERMIS OLDUGU HIZMETLERDEN NE DUZEYDE FAYDALANDIGINIZ VE MEMNUNIYET
DUZEYINizi OLCMEK ICIN BU ANKET DUZENLENMISTIR. ANKETE VERECEGINiZ SAMIMi CEVAPLAR, SIZLERIN
BEKLENTILERINI KARSILAMAYA YONELIK DUZENLEMELERI YAPMAMIZA OLANAK VERECEKTIR.

TESEKKUR EDER, SAYGILARIMIZI SUNARIZ.

S1-) igletmenin élgegi (Calisan Personel Sayisi)

[] @9 [ ] (10-49) [ ] (50-249) [ ] (250 ve tizeri)

S 2-) Hizmet aldiginiz birimlere iligkin goriigleriniz:(1: Yetersiz2: Gelismesi Gerekli3: Yeterli4:lyi5: Cok lyi)

Genel

Kaynak Yeterliligi
Talebin kargilanma dizeyi

Sekreterlik Ticaret Sicil Muhasebe Muamelat Proje Birimi
Personelin davranisi [ ] [] [ ] [1] [ 1]
Siire [] [] [] [] [ ]
Bilgi Yeterliligi [] [] [] [] [ ]
L[] L[] [1] [1] [ ]
[] [] [] [] [ ]

S3-) Odamizin duyurulari ve yeni faaliyetleri hakkindaki bilgilerin size hangi kaynaktan ulagmasini tercih edersiniz.Litfen
tek segenek isaretleyiniz.

I:] Telefon I:] Faks |:| Dergi |:| Basin

I:] E-posta I:] SMS |:| Web Sayfasi |:| Diger
S4-) Asagidaki sorulari litfen (1: Yetersiz2: Gelismesi Gerekli3: Yeterli4: lyi 5: Cok lyi) puanlayiniz

1 2 3 4 5
a) Odanizin sizi temsil duzeyihakkinda gérustniz? LT 0T 010y 1
b) Gerektiginde Ust Yénetime Ulasabilme konusundaki gériisiiniiz? LTI LY LTI LY 0
c) Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin ¢alismalarihakkindaki gériisiiniz? [ ] LI T ] [ ]
d) Uyelerinin sorunlarina karsi gosterdigi hassasiyet konusundaki goriisiiniiz? [ ] LTI 1 [ 1]
e) llgenin sorunlar ile ilgili kamuoyu olusturma konusundaki faaliyetler ile ilgili gérisiniiz | [ ] LTI Y @] [ 1
f) Egitim, seminer, konferans vb. etkinlikleri hakkindaki gérisuniz? [ 1] LTI Y @] [ 1
g) Uyelerini bilgilendirmeye yonelik yaptigi aragtirma ve yayinlar hakkindaki gérisintz? | [ ] LI T ] [ ]
h) Diger Kurumlar ile yaptigi is birligi dizeyi hakkindaki goéristiniiz? [ ] LI T ] [ ]
i) Odamiz Personelinin ilgi, alaka ve galisma yeterliligi hakkindaki gértistintiz? [ ] LI T ] [ 1]
j) Odamizin hizmet binasindaki “Yénlendirmeler” hakkindaki gorisintz? LTI T YT T
k) Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki goriusuniz? LTttty iri
1) Odamizin Calisma Ortami(havalandirma, diizen/tertip, ferahlik vb.) hakkindaki gorisintz? LTI T YT T
S 5-) 2022 yili igerisinde firma olarak ziyaret etmeyi diisiindiigiiniiz yurtigi/yurtdisgi fuarlar hangileridir?
Sayfa: 1/2

Form No: F.32 (Y.T./28.09.2018)



S 6-) Dig Ticaret Hakkinda Firmanizin ihtiyaglari hangileridir?(Liitfen 3 secenek igaretleyiniz)

Egitim Yabanci Dil Destegi
Akreditif Lojistik Destek
Gumriik islemleri Mevzuat
Tesvik ve Uygulamalar Diger...
S 7-) Odamiz faaliyetlerinden memnun musunuz? EVET [ ] HAYIR [ ]
(@Y= A1 1Y T 0T 4TSRS

S 8-) igletmenizin ihtiyag duydugu egitim konularini belirtiniz.(Liitfen 3 segenek isaretleyiniz)

|| Yonetim Finans&Muhasebe

. insan Kaynaklari Pazarlama Satis

|| Dig Ticaret Mevzuat, Tesvik ve Uygulamalar

|| Vergi Mevzuati ve Uygulamalari Sigorta Mevzuati
Proje Hazirlama ve Yonetme Sirket Satinalma, Birlesme, Yatinm Kararlari, Bluylime Stratejileri
Diger:...........

S 9-) igletmenizin ticari ve iiretim faaliyetlerini gergeklestirirken karsilagtigi en 6nemli 3 sorunu isaretleyiniz

Pazarlama sorunu Verimlilik sorunu

Uluslararasi pazarlara agilamama || Kalifiye eleman yetersizligi
|| Kurumsallasamama || Girdi maliyetlerinin ylksekligi (Enerji, istihdam, Ham Madde vb)
|| Finansmana erigim || Diger: ......

S10) Asagida Bilgi Danismanlik desteklerinden hangilerine en ¢ok ihtiya¢c duyuyorsunuz? (Liitfen 3 segenek isaretleyiniz)

|| Tesvikler || Uriin bazinda pazar aragtirmasi
|| Sektér raporlari || Uluslararasi ig imkanlari
| | Bolgesel ve sektorel ekonomik gostergeler || Fuarlar (sektorel)

Proje danismanhigi || Diger: .......

S11-)Litfen ,0damizdan Beklentilerinizi Asagida Belirtiniz,

Firma Unvani:

Yetkili Ad- Soyad: Cep Telefonu :
Is Telefonu
Gorevi: Fax
E-Mail Adresi: imza: Tarih:
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